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«Ростелеком» отменил плату за междугородные звонки с таксофонов универсальной услуги связи
С 1 июня 2019 года отменена плата за междугородные телефонные звонки с таксофонов универсальной услуги связи (УУС). Таким образом, с этой даты с таксофонов можно бесплатно позвонить на любые номера фиксированной телефонной сети в стране, поскольку ранее компания уже обнулила стоимость местных и внутризоновых телефонных соединений.
В первую очередь таксофоны УУС выполняют социальную функцию — это до сих пор единственное средство связи во многих отдаленных и труднодоступных населенных пунктах. Около 20% трафика с таксофонов составляют звонки в экстренные оперативные службы (скорая помощь, полиция, противопожарная служба, антитеррор). Каждый звонок в эти службы говорит о возникновении какой-то экстраординарной ситуации, от которой зависит жизнь, здоровье и безопасность людей.
«Мы последовательно повышаем доступность и простоту использования универсальных услуг связи. Теперь пользователи могут позвонить в любой населенный пункт страны бесплатно и без телефонной карты. Можно позвонить родственникам и друзьям, а можно — в больницу или в министерство в Москве. После того как «Ростелеком» отменил плату за местные звонки, их трафик вырос в 5 раз и составил в 2018 году более 2,5 млн минут. Если бы это был один разговор, он бы без перерыва продолжался почти 5 лет. Все эти цифры говорят о востребованности и важности универсальных таксофонов, в первую очередь на селе», — подчеркнул президент «Ростелекома» Михаил Осеевский.
«Ростелеком», являясь единственным оператором универсального обслуживания в РФ, обеспечивает функционирование 148 тыс. универсальных таксофонов, в том числе в удаленных и труднодоступных малых населенных пунктах. Всего таксофоны установлены в 131 тыс. населенных пунктов страны, из них 118 тыс. или 80% от общего количества — это поселки, села, деревни, станицы и аулы с населением менее 500 человек. 
Условия оплаты внутризоновых и междугородных звонков на номера мобильных сетей связи остаются без изменений.



Приложение 2
Услуги связи, предоставляемые с использованием таксофонов универсального обслуживания:

1. Бесплатные звонки на номера экстренных служб: 
· 112 – единый номер вызова экстренных оперативных служб;
· 01 (101) МЧС (служба пожарной охраны, служба реагирования в чрезвычайных ситуациях);
· 02 (102) – служба полиции;
· 03 (103) – служба скорой медицинской помощи; 
· 04 (104) – аварийная служба газовой сети.
2. Бесплатные звонки на стационарный телефон (номера фиксированной телефонной сети): 
· для местных вызовов (номер телефона);
· для внутризоновых вызовов (8 – код зоны нумерации – номер телефона);
· для междугородних вызовов (8 – код оператора – код зоны нумерации – номер телефона). 
3. Платные звонки на стационарный телефон для международных вызовов.
4. Платные звонки на мобильный телефон. 
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YHUBEPCAIJIbHbIE YCIYT' CBA3U
TEJNNIE®GOHHAA CBA3b

MPABUMA NMOMb30BAHNA TAKCOPOHOM YHUBEPCATNIBHOIO OBCNYXMBAHUA

1. CHuMUTe TPYy6Ky TakcopoHa

2. [ins coBeplueHns GecrnaTHOro 380HKa Ha CTaLMOHapHbIV TenedpoH UNu Bbi3oBa IKCTPEHHbIX CYX6
HabepuTe Homep:
- [118 MECTHOTO BbI30BA — HABGEPHUTE HOMEP TenehoHa
- [1717 BHYTPUIOHOBOTO BbIZ0BA ~ HaBepwTe 8 | KOR 30Hb! HymepaLw | HoMep Tenedona | Hanpumep 8-ABC-XXX-XXXX
- [117 MeXAYrOPOAHEro Bbi30Ba — HaBepuTe 8 | Kon onepatopa | Koa 30Hs! Hymepauuy | Homep Tenedora | Hanpumep 8-55-ABC-XXX-XXXX

3. [Ins coBepLUeHVs MeXAyHapOAHOro 3BOHKA, @ TakXe 3BOHKa Ha MOBWIbHbIV TenedoH BCTaBbTe KapTy onnatbl®
B8 KApPTOMPUEMHVIK [0 ynopa — Ha 3KpaHe TaKCOpOHa BbICBETUTCS MHPOPMALIMS O KONMYECTBE TapUHBIX €ANHNLL Ha KapTe
onnatkl, AOCTYMHbIX A1 COBEPLUEHMs 3BOHKa. HabepuTe HoMep B criemyiollem ¢popmate:

[In% 8513083 A6OHEHTa MOGUNbHOM CBSI3M CBOTO PervoHa 8 | kon onepatopa | Howep TeneoHa | Hanpumep 8-DEF-XXX-XXXX
[lns B6130Ba ABOHEHTA MOBUNLHOW CasiaM ApYTOro pervona 8 | kon onepatopa | kon onepatopa | Homep Teneora | Hanpumep 8-55-DEF-XXX-XXXX
[Lns MEXAyHaPORHOTO Bbi30Ba 8 | xon oneparopa | koa cTpaHsi | roveptenedora | Hanpumep 8-10 Homep Tenedora

4.Ycnbllwas OTBET aBOHEHTa HAXMUTE KHOMKY @ nnu kHonky «OTBET»
5. Mocne okoHYaHMs pa3roBopa noBeckTe TPYBKY 1 U3BNEKMTE KapTy OnnaThl U3 KapTONPUeMHMKa
ABC — 060aHaveHvie Kona 30Hs! HymepaLuy, DEF — 0603HaveHve TenedoHHOro Kona onepaTopa MOBHIILHOM Canai.

*AQpeCa PORAXY KAPT OMNATH! YHUBEPCANbHbIX YCNYT CBASM YTOMHAVITE B KOHTAKT-UEHTPe POCTenekom o Homepy 8 800 1000 800

HOMEPA 3KCTPEHHbIX CITYXB:

112 eaumbin Homep BbisoBa SKCTPEHHEIX OnEpaTUBHEIX CRYXE. YTOYHWUTb afpec pasMeLLeHns TakcoboHa

01 (101) MYC (cnyx6a noxapHoit oxparisi, cnyx6a pearuposania MAN CooBLUTL © HepaBbOTOCNOCOBHOCTH
B Upe3BLIYANHBIX CUTYaLIAX)

02 (102) cryx6a nonnuun 8 800 1000 800

03 (103) cnyx6a CKOPO# MERMUMHCKO/ MOMOWM

04 (104) asapuitvan cnyx6a ragosoi cetn

Poctenekom




